
QUESTIONARI DI GRADIMENTO COMUNITA' ERCOLE Anno 2024

item 2022 2023 2024
accoglienza in struttura 8,2 1,1 4,3
procedure accettazione amministrativa 8,8 8,1 9,3
disponibilità operatori 8,9 8,1 9,6
valutazione spazi e ambienti 8,6 7,2 9,2
spazi incontro parenti/amici 8,4 7,2 9,5
igiene della struttura 9,1 7,4 9
qualità e varietà del menù 8,0 6,6 9
giudizio complessivo sul servizio 8,1 8,0 9
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